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現状診断:アナログ時代のビ¸ネ¹

1

リニアな成⻑構造

売上⾼~成⻑が従業員数(約198,000⼈)
~増加x強い正~相関2⼈~数xいう物

理的制約{縛¹¼た典型的z労働集約型

モ÷ûwす2

2

個別最適化の価値提供

顧客tx{カ¹タマイºu¼た·¹öム

構築21対1~労働対価モ÷ûw1ýóø
ワー¿効果�希薄wす2

3

限定的なアセット活⽤

効率化ôーûxしv~位置uけ{留ま

º1ビ¸ý¹モ÷û⾃体²þンúûア{

変え»エン¸ン{zっvいませ³2

診断結論: ÷¸タû技術²扱っvい»も~~1ビ¸ý¹モ÷û~構造⾃体�<アúロÀ時代~1アúロÀ²前提{したビ¸ý¹=wす2
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デジタル時代の5つの顧客価値

交換価値·使⽤価値

在庫削減1úーù¿´ム短縮1物流コスøÀウン{¸»直接的z経済

効果を実現します2

体験価値

無選択型意思決定{¸º1意思決定スøüス{¹解放2AI|最適解を
提⽰·実⾏します2

共感価値

AIOC利⽤⾃体|カーボンニューøùûへの貢献とzº1持続可能z
産業社会への参画意識を満たします2

知覚価値

IOWN最先端技術の利⽤{¸»先進性と1NTT÷ー¿のセキュúö³
への絶対的信頼感を提供します2
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