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迫ºく»3つの脅威

アマ¾ン·¸フ·クø

÷¸¿û破壊者{¸»市場浸⻝2ネッøワーク効果ww倒的z成⻑²続け»Amazon{1価格x利便性w対抗w}ま{

³2

顧客接点の喪失

⽣成AI時代の<無選択型意思決定={¸º1AIプùッøフ¹ーマー{顧客xの直接接点²奪わ¼»ú¹ク|あºまy2

物理的成⻑の限界

固定費増⼤xx庫ú¹ク{¹逃¼¹¼z1外部環境の変化{脆弱zままwy2
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新しい収益モデル

物販収益

従来の商品販売に加え1AI|提案す»<セッø販売=で客単価を向上させます2

サöスクú÷ション

<MUJI Pass=に¸»家具·家電üンタû1消耗品の⾃動補充1配送定額制で継続収益を確保します2

÷ùッøõォーム⼿数料

C2C売買や地域⽣産者{¹の出品に対す»⼿数料収⼊を得ます2

÷ータ活⽤益

蓄積さ¼た⽣活÷ータを1不動産開発や新商品開発に還元します2



競合との差別化ポイント

競合 強み 無印良品の優位性

Amazon 圧倒的な品揃えx物流 選ばない快適さx思想xの共感、ú²û

店舗体験

Snow Peak キóンプコÿュニö³ ⽇常すyv|領域、⾼頻度の接点

IKEA 家具の循環·¹öĀ コンパクø&ò¸ューûw細{い粒度の÷

ータ取得

Mercari C2CプùッøフォーĀ 公式の安⼼感x認定中古品の品質保証
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経営層へ~āッセー¸

ルールチェンジャー{zる時

<²ーĀチェン¸=w�1未来�守¼~せ³2今こそ1<ルールチェンジ={踏�出す時wす2

1

現在

Ăノ²売»⼩売業

2

変⾰

MUJI Life OSへ~転換

3

未来

⽣活²⽀え»´ンõラ企業

無印良品が提供しvい»~�1単z»商品w�あº~せ³2<感x良い暮らw=という⽣活のOSそのものwす2

÷¸タル²前提xし1AI²相棒{し1³ÿュニö³x共{成⻑す»2競合~いzい広⼤zöルーオー·ăンが1そ~先{広がっvい

~す2


